Gemeenteraad Eijsden-Margraten

Eijsden-Margraten: 7 mei 2023

Onderwerp: Stand van zaken sociaal domein

Geachte leden van de gemeenteraad,

Hierbij informeren wij u over de recente ontwikkelingen in het Sociaal Domein.
Sociaal Team

Op dit moment zijn wij bezig met een afrondende fase bij het afwerken van de
achterstand in het oppakken van meldingen. Het streven is om de meldingen binnen
gebruikelijke 5 werkdagen op te kunnen pakken per 1 juli 2023. De achterstanden zijn
destijds ontstaan vanwege de in 2022 uitgevoerde cyberaanval op de leverancier van de
door het team gehanteerde applicatie.

Evenals andere gemeenten in deze regio wordt ook onze gemeente geconfronteerd met
een tekort aan arbeidskrachten bij de zorgaanbieders c.qg. leveranciers van hulp bij het
huishouden. Consequentie daarvan is, dat nieuwe cliénten in de wacht komen te staan;
de hen toegekende hulp kan in de praktijk niet geleverd worden. In januari van dit jaar
stonden 57 inwoners van Eijsden-Margraten in de wacht en bedroeg de langste wachttijd
acht maanden. Sindsdien zijn de zorgaanbieders erin geslaagd hun formatie uit te
breiden, onder andere door het aantrekken van Oekraiense vluchtelingen, waardoor de
wachtlijst gekrompen is tot 44 inwoners op dit moment en de langste wachttijd tot 6
maanden. Nieuwe cliénten van huishoudelijke hulp worden door het Sociaal Team
daarover geinformeerd. Daarbij wijzen zij op de alternatieve mogelijkheid van het
verstrekken van een persoonsgebonden budget, zodat cliénten in staat zijn zelf op zoek
te gaan naar een (particulier) persoon die hulp bij het huishouden kan bieden.

Wanneer er sprake is van een urgente situatie (bijvoorbeeld aan mensen die net uit het
ziekenhuis ontslagen zijn of die zich in een terminale situatie bevinden) zet het Sociaal
Team in samenspraak met de zorgaanbieders erop in elk geval die cliénten per
omgaande van hulp te voorzien.
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Deze maand starten wij met het jaarlijks onderzoek naar de ervaringen van onze cliénten
over de uitvoering van de door hen ontvangen ondersteuning op grond van de Wmo dan
wel ontvangen jeugdhulp. Het onderzoek omvat ditmaal het jaar 2022. Ook nu weer
wordt het onderzoek door 1&0 Research uitgevoerd. Over de uitkomsten van het
onderzoek zal uw raad in het derde kwartaal van dit jaar geinformeerd worden.

Team Sociale Zaken Eijsden-Margraten (SEM)

Het hiervoor bedoelde onderzoek omvat voor het eerst niet enkel de ervaringen van
clienten (in 2022) in het kader van de Jeugdwet dan wel de Wmo maar ook de ervaringen
van cliénten in het kader van de Participatiewet. Het spreekt voor zich, dat uw raad over
de resultaten van dit aandeel in het onderzoek gelijktijdig geinformeerd wordt, dus in het
derde kwartaal van dit jaar.

Wet maatschappelijke ondersteuning

Uw raad heeft op 24 april 2023 het beleidsplan Wet maatschappelijke ondersteuning
Maastricht-Heuvelland 2023-2026 vastgesteld. Het plan bevat een flinke lokale opgave
voor deze periode. Samen met de adviesraad Sociaal Domein en onze maatschappelijke
partners, professionals en vrijwilligers gaan wij een uitvoeringsplan opstellen, dat
concrete activiteiten ter uitvoering van het vastgestelde beleid zal omvatten. Uw raad
wordt meegenomen in dat proces via raadsbijeenkomst{en) en raadsinformatiebrieven.

Mantelzorgondersteuning

Vanaf 1 januari 2023 hebben wij de professionele ondersteuning van mantelzorgers
opgedragen aan Stichting MEE Zuid-Limburg (MEE). Deze stichting verzorgt al sinds
2016 de onafhankelijke ondersteuning van onze cliénten in het sociaal domein. Als cliént-
ondersteuner bevindt MEE zich in het netwerk rondom de cliént en zijn/haar
mantelzorger. Het toevoegen van mantelzorgondersteuning aan cliéntondersteuning
werkt dus complementair. Zodoende kunnen wij onze cliénten en mantelzorgers integraal
ondersteunen. In samenwerking met de participatiecoach is MEE gestart met het met
groepsactiviteiten voor mantelzorgers. Onlangs is een bijeenkomst geweest voor
mantelzorgers waarin behoefte van de mantelzorgers in kaart zijn gebracht. Naar
aanleiding daarvan worden vervolgactiviteiten ingevuld. Inmiddels zijn er contacten
gelegd met individuele mantelzorgers om hun behoefte aan ondersteuning te peilen, een
consulent van MEE gaat ermee aan de slag.

Jeugdwet
Inkoop- en aanbesteding

Regionaal werken wij aan voorbereidingen van de nieuwe aanbesteding en in dit kader
herijken wij de jeugdhulparrangementen. Wij nemen deel aan contractregieteams die
gaan over ambulante jeugdzorg en verbliffarrangementen.

Samen met het Inkoopteam van Maastricht en zorgaanbieders wordt er gewerkt aan
voorbereiding van langdurige contracten die moeten leiden tot meer inclusieve zorg. Er
komt meer aandacht voor preventie, eigen verantwoordelijkheid van het gezin, benutten
van eigen kracht en het inzetten van het sociale netwerk. Daar waar geindiceerde
jeugdhulpnodig nodig is, wordt deze zo dichtbij mogelijk georganiseerd.

Daarnaast wordt er gewerkt aan een verbeterslag van de samenwerking binnen de regio
Zuid-Limburg.
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Ontwikkelingen Xonar

Eerder hebben wij uw raad geinformeerd rondom zorgaanbieder Xonar die er financieel
niet goed voorstaat. Xonar heeft onder het oog van de jeugdautoriteit gewerkt aan een
herstelplan. Onderdeel van dit plan is het voornemen te fuseren met de
Mutsaersstichting. Wij zullen uw raad regelmatig over de ontwikkelingen rondom Xonar
blijven informeren.

De informatie hierover geldt voor de gehele regio Zuid-Limburg en komt vanuit de
gemeente Maastricht als centrumgemeente om zo een eenduidige informatie te
verstrekken aan alle raden.

Participatiewet
Fusie Ketenpartners

In december 2022 is het project van start gegaan voor de uitwerking van de fusie van de
ketenpartners MTB, Annex en Podium24. Het project wordt langs vier inhoudelijke lijnen
uitgewerkt. Deze vier lijnen zijn beleid, organisatie, financieel en juridisch. Deze
werkgroepen zijn aangevuld met een werkgroep “communicatie”. Begin maart zijn de
werkgroepen gestart en in de planning wordt voor de zomer een eerste uitwerking
voorzien van de business case voor een nieuwe organisatie.

Convenant Beschermingsbewind

Op 16 maart jl. is het nieuwe convenant beschermingsbewind 2023-2026 Maastricht-
Heuvelland onderiekend door bewindvoerderskantoren van de Heuvelland gemeenten,
Sociale Zaken Maastricht Heuvelland (SZMH) en Sociale Zaken Eijsden-Margraten
(SEM). Ook de Kredietbank Limburg (KBL) is als convenantpartner toegevoegd. Het
nieuwe convenant vervangt het convenant beschermingsbewind 2018-2019.

Het convenant richt zich op inwoners van Maastricht-Heuvelland met (een risico op)
financiéle problemen. Doelstelling is een meer effectieve en efficiénte ondersteuning door
bundeling van kwaliteiten en expertise van de convenantpartners, waardoor inwoners
beter en sneller worden geholpen bij het oplossen of voorkomen van financiéle
problemen.

Energietoeslag 2022-2023

Net zoals in 2022, kan er in 2023 ook energietoeslag worden verstrekt. Het budget dat de
overheid hiervoor beschikbaar stelt is, net zoals in 2022, €1300 per inwoner die tot de
doelgroep behoort. Het is echter zo dat de wetswijziging rondom de energietoeslag 2023
nog moet worden vastgesteld en de beoogde ingangsdatum van de wetswijziging ligt
momenteel op 1 juni 2023. Het Rijk heeft recent besloten dat de gemeente een
voorschotbedrag 4 € 500 energietoeslag 2023 uit mag keren aan inwoners, geldend
onder de beleidsregels eenmalige energietoeslag 2022. In onze gemeente wordt dit
voorschotbedrag uitgekeerd in april.

Sport, bewegen, cultuur en gezondheid
Algemeen [ SPUK

Het ministerie van YWS heeft besloten een aantal uitkeringen voor gemeenten gericht op
het stimuleren van gezondheid, sport en bewegen, cultuurparticipatie en het versterken
van de sociale basis te bundelen in één ‘specifieke uitkering' (SPUK). Deze gelden zijn
beschikbaar voor de jaren 2023-2026.
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De middelen voor 2023 worden op basis van een aanvraag toegekend. Voor het
verkrijgen van de middelen vanaf 2024 moet voor 1 oktober 2023 een plan van aanpak
worden ingediend. De middelen zijn beschikbaar voor de volgende programma's onder
drie hoofdthema’s:

1. Sport, bewegen en cultuur: uitvoering van het lokaal Sportakkoord II; Brede
Regeling Combinatiefunctionarissen (BRC),

2. Gezondheid en preventie: Terugdringen gezondheidsachterstanden (voorheen
GIDS — Gezond in de Stad); Kansrijke Start; Mentale Gezondheid; Aanpak
Overgewicht en Obesitas; Valpreventie; Leefomgeving; Opgroeien in een
kansrijke omgeving/\Vroegsignalering Alcoholproblematiek;

3. Sociale basis en versterken wijkinfrastructuur: Versterken Sociale Basis;
Mantelzorg; Eén tegen Eenzaamheid; Welzijn op Recept.

De gemeente heeft eind maart voor alle onderdelen van de SPUK middelen
aangevraagd.

Bibliotheekwerk

Het herijkingsproces van het bibliotheekwerk is gestart, waarbij de maatschappelijke
behoeften van inwoners in kaart worden gebracht.

Informatiepunten Digitale Overheid

Vanaf 1 januari 2023 hebben gemeenten een nieuwe verantwoordelijkheid ten aanzien
van de Informatiepunten Digitale Overheid (IDO). Een IDO is een fysiek hulppunt
ingericht op een openbare plek in de gemeente, waar burgers terecht kunnen met vragen
over online publieke en private dienstverlening. De gemeente vervult een rol als financier
van de lokale bibliotheek ten behoeve van de realisatie of instandhouding van I1DO.
Hiervoor ontvangen wij een Specifieke Uitkering. Momenteel zijn we bezig met het
opzetten van een IDO binnen de gemeente. De wens voor onze gemeente is om dit op
termijn in Eijsden en in Margraten te gaan realiseren.

Kunst en cultuur
Burgerparticipatie

Cadier en Keer: Het eerste deel van het burgerparticipatietraject rondom de culturele
invulling van het Ireneplein is succesvol opgestart.

Kiem platform: Het winnende idee van de culturele burgerparticipatiesessies in 2022, te
weten een digitale culturele landkaart, wordt momenteel uitgevoerd.

Cultuureducatie

De educatieve programma’s SKEM Light en SKEM Plus zijn uitgebreid met relevante
belevingen en workshops, ter ondersteuning van de verplichte ontwikkeling van de
nieuwe kerndoelen voor alle leergebieden, waaronder kunst en cultuur.

Kunst in verbinding met inwoners

De pilot 'Pas de Deux', een samenwerking tussen Zorginstelling de Appelgaard en jonge
culturele professionals, is succesvol afgerond en heeft bijgedragen aan het vergroten van
de levenskwaliteit van dementerende ouderen en bewustwording rondom dementie.
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Verduurzaming van immaterieel erfgoed

De Dag van de Cramignon is in voorbereiding en vindt plaats op 20 mei in Mheer, waarbij
de Cramignon wordt bijgeschreven op de Nederlandse Erfgoedlijst. Bovendien is de
Cramignon afgelopen maand geselecteerd voor een presentatie in het
Openluchtmuseum in Arnhem in het najaar, in het kader van verduurzaming van
immaterieel erfgoed gedurende het gehele jaar.

Subsidies

In het eerste kwartaal 2023 zijn de vaste jaarlijkse subsidies voor het jaar 2023
betaalbaar gesteld aan alle 220 plaatselijke verenigingen/vrijwilligersorganisaties.

Financien

De eerste bestuursrapprtage 2023 wordt op korte termijn aan uw raad aangeboden.

Met vriendelijke groet,

Burgemeester en wethouders van Eijsden-Margraten,
De gemeentesecretaris, De burgemeester,
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